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1.		 Voorwoord

Voor u ligt het jaarverslag van de commissie voor de bezwaarschriften van de gemeente Leidschendam-
Voorburg over het jaar 2024. 

Het jaar 2024 is voor de commissie een rustig jaar geweest. Zoals u in dit jaarverslag kunt lezen is de 
instroom van de bezwaarschriften ongeveer gelijk gebleven ten opzichte van 2023. De commissie heeft 
echter ten opzichte van vorig jaar 43 adviezen minder uitgebracht. De verhouding tussen bezwaarschriften 
voor Kamer 1 (Algemeen en Ruimtelijk Domein) en Kamer II (Sociaal Domein) is omgedraaid. Er waren 
voorheen altijd meer zaken in het Sociaal Domein. Nu waren er voor het eerst meer zaken in het Algemeen 
en Ruimtelijk Domein.
 
In mijn voorwoord bij het jaarverslag 2023 sprak ik de verwachting uit dat de invoering van de 
Omgevingswet per 1 januari 2024 tot meer bezwaarschriften zou leiden. Deze verwachting is niet 
uitgekomen; er zijn niet veel meer bezwaarschriften tegen ruimtelijke - of milieu gerelateerde 
ontwikkelingen binnengekomen. Ook andere (nieuwe) wetgeving heeft niet tot grote pieken van bezwaren 
geleid. 

Dit jaarverslag laat verder zien dat de werkwijze en resultaten van de commissie stabiel zijn. Een lijn die we 
in 2025 hopen door te zetten. 

Ilse Harms 
Algemeen voorzitter



4

Jaarverslag 2024 Commissie voor de bezwaarschriften versie 1 mei 2025

2.	 Inleiding en leeswijzer

In dit jaarverslag staat een overzicht van het aantal adviezen dat de commissie voor de bezwaarschriften 
(hierna: commissie) in het kalenderjaar 2024 heeft uitgebracht, wat het advies van de commissie was en 
hoe vaak het advies van de commissie is overgenomen. Ook geeft de commissie enkele aanbevelingen en 
een doorkijkje naar toekomstige ontwikkelingen.

In hoofdstuk 3 leest u hoeveel bezwaarschriften er in 2024 zijn ontvangen en afgehandeld. In hoofdstuk 4 leest 
u de terugkoppeling die de commissie van het college van burgemeester en wethouders (hierna: college) 
heeft ontvangen op haar aanbevelingen uit het vorige jaarverslag 2023. 
Ook nu heeft de commissie weer een aantal aanbevelingen, gebaseerd op de door de commissie in 2024 
gegeven adviezen. In hoofdstuk 5 geeft de commissie een doorkijkje naar landelijke ontwikkelingen in de 
wetgeving en in de rechtspraak die haar zijn opgevallen.

Meer gedetailleerde informatie treft u aan in de bijlagen bij dit jaarverslag. Zo staat in bijlage 1 de 
samenstelling van de commissie en in bijlage 2 de taakverdeling per Kamer van de commissie. 
 
In bijlage 3 treft u een toelichting aan op de (deels) gegronde adviezen van de commissie. In deze bijlage 
staat ook hoeveel adviezen er zijn gegeven aan de bestuursorganen van gemeente Voorschoten en 
gemeente Wassenaar als het gaat om de Participatiewet. 
 
Informatie over de afhandelingstermijnen vindt u in bijlage 4.
Voor de wet dwangsom bij niet tijdig beslissen en de (hoger) beroepsprocedures wordt verwezen naar  
bijlage 5.

Voor het ‘ambtelijk horen’ is er een afzonderlijk jaarverslag gemaakt.
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3.	 Ontvangen en afgehandeld in 2024

In 2024 zijn er in totaal 282 bezwaarschriften ontvangen. Dat zijn er 4 meer dan in 2023. Een deel van 
de in 2024 ontvangen bezwaarschriften wordt in 2025 afgehandeld. Ook zijn in 2024 bezwaarschriften 
afgehandeld die in 2023 zijn ontvangen. In 2024 zijn er in totaal 120 adviezen door de commissie 
uitgebracht. 

Aantal in 2024 ingediende bezwaarschriften

150

132

  Ruimtelijk domein
  Sociaal domein

In Kamer I (Algemeen en Ruimtelijk Domein) zijn er 67 adviezen uitgebracht en in Kamer II (Sociaal Domein) 
waren dat er 53 adviezen. 

De commissie heeft geadviseerd om 8 bezwaarschriften gegrond te verklaren. Dit wil zeggen dat de 
commissie het college of de burgemeester heeft geadviseerd om het besluit waartegen bezwaar is 
gemaakt in de beslissing op dat bezwaar aan te passen of om een nieuw besluit te nemen. 

Ook heeft de commissie geadviseerd om 2 bezwaarschriften deels gegrond te verklaren. Dit betekent 
dat de commissie het college of de burgermeester heeft geadviseerd om het besluit waartegen bezwaar 
is gemaakt, gedeeltelijk te herroepen en gedeeltelijk niet aan te passen (in stand te laten), of om het 
bestreden besluit ‘te repareren’ door bijvoorbeeld extra onderzoek te doen of het besluit beter te 
onderbouwen (betere motivering). 

De commissie heeft geadviseerd om 99 bezwaarschriften ongegrond te verklaren. De indiener van het 
bezwaarschrift is dan niet in het gelijk gesteld en het besluit waartegen bezwaar was gemaakt kan in stand 
blijven.   
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Ook heeft de commissie geadviseerd om 11 bezwaarschriften niet-ontvankelijk te verklaren. Deze bezwaar
schriften zijn niet inhoudelijk behandeld vanwege formele gebreken. Er zijn bijvoorbeeld geen gronden 
aangevoerd, of het bezwaarschrift is niet binnen de gestelde termijn van 6 weken na bekendmaking van 
het besluit ingediend, of er was geen besluit in de zin van de Algemene wet bestuursrecht (hierna: Awb), 
waartegen bezwaar werd gemaakt.
 
Oordelen van de commissie

3

Gegrond

  Ruimtelijk / Algemeen domein
  Sociaal Domein

Ongegrond Niet-ontvankelijkDeels gegrond /  
deels ongegrond

5

56

43

2
0

6 5

De commissie verwijst voor een toelichting op haar adviezen naar bijlage 3.

Verder zijn 6 bezwaarschriften door ambtelijk hoorders afgehandeld (zie hierover verder het jaarverslag 
2024 Ambtelijk hoorders).

Daarnaast zijn 134 bezwaarschriften ingetrokken (57 in Kamer I en 77 in Kamer II). Dit kwam meestal nadat, 
door premediation en/of herziening van het bestreden besluit, tegemoet was gekomen aan het bezwaar. Of 
dat er een aanvaardbare oplossing was gevonden. In Kamer I zijn 12 bezwaarschriften ingetrokken nadat er 
al een hoorzitting was gehouden door de commissie en in Kamer II 4 bezwaarschriften.   
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4. Aanbevelingen

In paragraaf 4.1 leest u de terugkoppeling die de commissie van het college heeft ontvangen op de 
aanbevelingen die de commissie in het jaarverslag 2023 heeft gedaan. In paragraaf 4.2 leest u onze 
aanbevelingen over het jaar 2024.

4.1		 Terugkoppeling 2023
De commissie heeft van het college de volgende terugkoppeling gekregen op de aanbevelingen die de 
commissie in het jaarverslag 2023 heeft gedaan:

Kamer I
1. De commissie geeft de gemeente in overweging erop toe te zien dat een advies van de welstands- en

monumentencommissie is voorzien van een ruimere motivering dan momenteel het geval is, zodat
duidelijk is hoe de welstandstoets heeft plaatsgevonden.

Terugkoppeling college: 
Afgelopen jaar heeft de welstands- en monumentencommissie voor iedere aanvraag een 
schriftelijk advies met motivering gegeven. Ook voor de kleine plannen. Voor de aanvragen waar 
zienswijzen over ingediend zijn, vragen we de welstands- en monumentencommissie om een extra 
onderbouwing, voordat de vergunning wordt verleend. Als een bezwaar ingediend wordt, wat ziet op 
welstandsaspecten, wordt er ook een uitgebreidere motivering gevraagd waarin wordt ingegaan op 
de bezwaarpunten.

2. De commissie constateert dat er niet altijd foto’s ter verduidelijking van de situatie aan de dossiers zijn
toegevoegd. Dit is van belang voor een zorgvuldige en goed gemotiveerde besluitvorming.

Terugkoppeling college: 
Bij de stukken bij een verweerschrift worden door de meeste verweerders en in de meeste zaken 
luchtfoto’s en foto’s van de omgeving vanuit Kaartviewer toegevoegd, zodat de commissie een goed 
beeld van de situatie kan krijgen.  
Wij hebben deze werkwijze/afspraken onlangs weer toegelicht in een overleg, zodat alle verweerders 
op de hoogte zijn en dit op deze manier zullen gaan doen.

3. De commissie constateert dat er steeds vaker bezwaar wordt gemaakt tegen de toewijzing van

parkeerplaatsen voor elektrisch laden (laadpalen). Op het moment dat een aanvraag wordt gedaan, 
onderzoekt het college of het nodig is om een extra laadpaal te plaatsen en zo ja waar de laadpaal 
wordt geplaatst. Besluitvorming is dus steeds afhankelijk van de concrete individuele aanvraag. De 
commissie geeft het college in overweging om voor de gemeente in een plan vast te leggen op of voor 
welke locaties in de gemeente parkeerplaatsen worden aangewezen voor elektrisch laden en hoe het 
plaatsen van de laadpalen wordt gefaseerd. Zo kunnen de verschillende alternatieve locaties in hun 
onderlinge samenhang worden bekeken.

Terugkoppeling college: 
De gemeente is bezig met het opstellen van een nieuwe laadvisie waarmee er een verschuiving gaat 
komen van het plaatsen op aanvraag naar een meerjarenplanning op basis van groeiverwachtingen, 
of wel data gedreven plaatsen. Daarmee zijn locaties beter van tevoren in te plannen en kan er ook 
participatie plaatsvinden. De gemeente heeft voor dit jaar een softwarelicentie aangeschaft waarmee 
de benodigde plankaarten kunnen worden gemaakt. Voor de jaren 2026 tot en met 2030 heeft 
provincie Zuid-Holland het initiatief genomen een gemeenschappelijke licentie aan te schaffen voor 
de gemeenten.  
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Kamer II
1.	 Bij een bezwaarzaak over een persoonsgebonden budget (PGB) voor individuele begeleiding op grond 

van de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (hierna: Wmo 2015) is duidelijk geworden dat het PGB 
tarief al jaren niet meer was aangepast en dat het inmiddels een stuk lager lag dan de kostprijs voor 
begeleiding in natura. Dit beleid is aan herijking toe. De commissie geeft het college in overweging bij de 
herijking van het beleid op het punt van PGB-tarieven ook na te gaan of voldaan wordt aan de naderhand 
geformuleerde essentialia in jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep (hierna: CRvB) uit 2017 
(ECLI:NL:CRVB:2017:1803). In deze uitspraak oordeelde de CRvB dat het aan de gemeenteraad is om op 
grond van de Wmo 2015 het Wmo-beleid (de essentialia van het voorzieningenpakket) vast te stellen.  
Deze bevoegdheid kan niet door de gemeenteraad aan het college worden gedelegeerd. 
 
Terugkoppeling college: 
In het vierde kwartaal van 2025 zal de Wmo-verordening worden geactualiseerd. Daarmee zal de raad 
ook een nieuw besluit nemen over de herijking van de PGB-tarieven.

2.	 De commissie vraagt aandacht voor de minimaregelingen en de uitwerking van het minimabeleid in 
de praktijk. Minimaregelingen zijn afzonderlijke voorzieningen voor mensen die moeten rondkomen 
van een laag inkomen van maximaal 10% boven de geldende bijstandsnorm. Zoals het minimabeleid 
nu is vormgegeven, komen mensen die met hun inkomen nét boven die gestelde inkomensgrens zitten 
voor geen enkele minimaregeling in aanmerking. Iedere minimaregeling wordt steeds afzonderlijk 
getoetst aan de inkomensgrens, ook bij een stapeling van de van toepassing zijnde minimaregelingen 
en de eenmalige ‘reserve’ van 10% van de bijstandsnorm. De commissie vraagt zich af of het huidige 
minimabeleid in zulke gevallen zijn doel niet voorbijschiet. De minimaregelingen hebben immers als 
doel mensen te behoeden voor armoede en armoede-effecten. Dit vloeit voort uit de verplichting van 
de overheid om mensen met een laag inkomen te ondersteunen. 
 
Terugkoppeling college:  
De gemeente heeft nieuw minimabeleid vastgesteld in oktober 2024, waarbij gekeken is naar alle 
wensen vanuit inwoners, instanties, bestuur etc. Om budgettaire redenen konden niet alle wensen 
worden meegenomen. Bekeken is waar de grootste groep inwoners mee geholpen is. Er is niet 
specifiek rekening gehouden met de stapeling van kosten.

4.2		  Aanbevelingen 2024 per kamer 

Kamer I
De behandelde bezwaarschriften geven de leden van Kamer I geen aanleiding om aanbevelingen te doen. 

Kamer II
Voor Kamer II doet de commissie de volgende aanbevelingen.

1.	 De commissie geeft het college in overweging om het advies van de Toetsingscommissie die adviseert 
over aanvragen om een urgentieverklaring voor een sociale huurwoning transparanter vorm te geven. 
Dat verschaft zowel de commissie als bezwaarde meer duidelijkheid. Zo ontbreekt in het advies een 
adviesdatum, om wat voor aanvraag het gaat en wie aan de advisering hebben deelgenomen. 

2.	 In 2023 is de nieuwe Huisvestingsverordening vastgesteld. Volgens de Huisvestingswet moet dat om de 
4 jaar plaatsvinden en dat is gebeurd. De commissie heeft echter geconstateerd dat de “Beleidsregels 
urgentieverklaringen Leidschendam-Voorburg 2022” nog van 2022 zijn en dat die verband houden met 
de vorige Huisvestingsverordening. De commissie geeft het college in overweging om de beleidsregels zo 
spoedig als mogelijk weer op elkaar te laten aansluiten, zodat de beleidsregels voor iedereen duidelijk zijn.

3.	 De commissie vraagt er aandacht voor om de kosten van een second-opinion te vergoeden, 
wanneer die positief uitvalt voor een bezwaarde in zaken waarbij een aanvraag om een 
gehandicaptenparkeerkaart eerst was afgewezen.

4.	 De commissie constateert dat de adviezen van Calder Werkt bij een aanvraag om een 
gehandicaptenparkeerkaart vaak summier zijn gemotiveerd. Deze summiere motivering leidt met 
enige regelmaat mede tot een bezwaarprocedure. Zij vraagt het college er op toe te zien dat een 
advies van Calder Werkt voortaan is voorzien van een uitgebreidere motivering, zodat voor iedereen 
duidelijk is hoe het onderzoek heeft plaatsgevonden en een volledig beeld van de situatie ontstaat.  
Dit kan bijdragen aan (meer) begrip voor de genomen beslissing.
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5.  Ontwikkelingen voor 2025 en verder

In dit hoofdstuk gaat de commissie in op de ontwikkelingen in de wetgeving en in de rechtspraak. 

5.1		  Ontwikkelingen in de wetgeving

Op dit moment ligt er een wetsvoorstel Participatiewet in balans voor behandeling bij de Tweede Kamer. 
Het wetsvoorstel voorziet in ruim 20 verschillende aanpassingen van de Participatiewet. De aanpassingen 
gaan over verschillende onderwerpen. Met de Participatiewet in balans wil de regering vertrouwen en 
menselijke maat als centrale begrippen verankeren in de uitvoering van de wet. De vereenvoudiging van 
regelgeving is een belangrijk aandachtspunt. Door het pakket van ruim 20 maatregelen aan te bieden wil 
de regering de wet en uitvoering eenvoudiger maken. Naar verwachting zal de invoering van de eerste set 
maatregelen uit het wetsvoorstel in 2026 plaatsvinden.

Het wetsvoorstel waarborgfunctie Awb lag tot 1 augustus 2024 voor ter internetconsultatie. Op dit voorstel 
kon iedereen reageren. Hierna wordt het voor advies voorgelegd aan de Raad van State. Daarna wordt het 
wetsvoorstel ingediend bij de Tweede Kamer. Het doel van het wetsvoorstel is om de overheid te stimuleren 
besluiten voor burgers begrijpelijker te maken, zich bij de uitvoering van de taken meer te verplaatsen in de 
burger en zich minder formeel op te stellen. 

Vanaf 1 januari 2024 is de Omgevingswet van kracht. Dit heeft nog niet geleid tot een hogere instroom van 
bezwaarschriften tegen omgevingsvergunningen. 

5.2		  Ontwikkelingen in de rechtspraak

De rechter kijkt in het Sociaal Domein nog steeds of het bestuursorgaan voldoende rekening heeft 
gehouden met de menselijke maat. De belangenafweging en de evenredigheid bij besluiten komt nog 
steeds terug bij rechtszaken. Daarbij is opvallend dat ook bij de verplichte terugvordering van te veel 
betaalde bijstandsuitkering bij schending van de inlichtingenplicht door de CRvB aan het bestuursorgaan 
wordt gevraagd te overwegen of sprake is van dringende redenen om geheel of gedeeltelijk af te zien 
van de terugvordering. Voorbeelden hiervan zijn de uitspraken van de CRvB van 10 december 2024, 
ECLI:NL:CRVB:2024:2192, ECLI:NL:CRVB:2024:2193, ECLI:NL:CRVB:2024:2194 en ECLI:NL:CRVB:2024:2195. 
Verder stuurt de rechter nog steeds vaak aan op schikken met de burger. 
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Bijlagen

Bijlage 1

Samenstelling commissie 

samenstelling van de commissie in 2024:

Algemeen voorzitter: 
•	 mevrouw mr. I.M. Harms 

Kamer I Ruimtelijk domein en algemeen bestuursrecht  
•	 Mevrouw mr. I.M. Harms (voorzitter)  
•	 De heer mr. drs. R. Haijkens (plaatsvervangend voorzitter)  
•	 De heer mr. G.J. Broekhuis (lid) 
•	 Mevrouw mr. E.L. van Leeuwen (lid)
•	 De heer mr. Y. Assad (lid, vanaf 1 februari 2024)
•	 De heer mr. A.J. Elbertsen (lid, vanaf 1 februari 2024)

 
Kamer II Sociaal domein  

•	 De heer mr. R. Brouwer (lid, en vanaf 1 februari 2024 ook plaatsvervangend voorzitter)
•	 De heer mr. drs. R. Haijkens (lid) 
•	 De heer mr. R. Lagrand LL.M., (lid, en vanaf 1 februari 2024 ook plaatsvervangend voorzitter)
•	 De heer mr. J.F. Penning de Vries (lid) 
•	 Mevrouw mr. A.G.C. Bulten (lid)  
•	 De heer mr. W.S. van Tricht (lid tot 1 december 2024) 
•	 De heer mr. S. van Driesten (lid, vanaf 1 februari 2024)
•	 Mevrouw mr. H. Faouzi (lid, vanaf 1 februari 2024)



11

Jaarverslag 2024 Commissie voor de bezwaarschriften versie 1 mei 2025

Bijlage 2 

Taakverdeling per kamer  

Kamer I  
Kamer I behandelt zaken in het Algemeen en Ruimtelijk domein.   
Het Algemeen en Ruimtelijk Domein bevat een grote diversiteit aan bezwaarzaken. Het gaat daarbij onder 
meer om bezwaren die gericht zijn tegen besluiten op grond van de: 

•	 Algemene Plaatselijke Verordening;  
•	 Subsidieverordening; 
•	 Omgevingswet;  
•	 Woningwet;  
•	 Wegenverkeerswet; 
•	 Erfgoedwet; 
•	 Wet Basisregistratie personen; 
•	 Wet open overheid.

 
In Kamer I worden ook bezwaren behandeld die gericht zijn tegen besluiten die in mandaat zijn genomen 
door de Omgevingsdienst Haaglanden.  
 
Kamer II  
Kamer II behandelt zaken in het Sociaal Domein.   
Het gaat daarbij onder meer om bezwaren gericht tegen besluiten op grond van de: 

•	 Jeugdwet; 
•	 Participatiewet;  
•	 Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo 2015); 
•	 Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte werkloze werknemers (IOAW);  
•	 Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen zelfstandigen (IOAZ);  
•	 Wet gemeentelijke schuldhulpverlening;
•	 Huisvestingsverordening. 

 
Kamer II behandelt ook bezwaarzaken voor de gemeente Voorschoten en de gemeente Wassenaar 
op het gebied van de Participatiewet en de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening. Hiervoor is een 
Mandaatbesluit Samenwerkingsovereenkomst Werk en Inkomen vastgesteld.  
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Bijlage 3 

Algemene toelichting per kamer 

Kamer I 
In Kamer I waren de meest voorkomende onderwerpen: omgevingsvergunningen voor bouwen, 
handhavingsbesluiten, Woo- verzoeken en verkeersbesluiten (onder meer aanwijzing parkeerplaatsen voor 
elektrisch opladen).    

De commissie heeft geadviseerd om 3 bezwaarschriften gegrond te verklaren. Ook heeft de commissie 
geadviseerd om 2 bezwaarschriften deels gegrond te verklaren. Bij 56 bezwaarschriften heeft de 
commissie geadviseerd om deze ongegrond te verklaren. Verder heeft de commissie  geadviseerd 6 
bezwaarschriften (kennelijk) niet-ontvankelijk te verklaren.

Kamer II  
In Kamer II waren de meest voorkomende onderwerpen de algemene- en bijzondere bijstand.  

De commissie heeft 5 bezwaarschriften gegrond verklaard en daarbij geadviseerd om een nieuw besluit te 
nemen.  
 
De commissie heeft geadviseerd 42 bezwaarschriften ongegrond te verklaren. In enkele zaken heeft de 
commissie het college daarbij ook geadviseerd de grondslag van het besluit te wijzigen of de motivering 
van het besluit aan te vullen. 
 
Bij 5 bezwaarschriften heeft de commissie geadviseerd het bezwaar niet-ontvankelijk te verklaren. 

Kamer II brengt ook adviezen uit aan de gemeente Voorschoten en de gemeente Wassenaar over 
bezwaarschriften op het gebied van de Participatiewet en de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening. 
Hieronder staat een overzicht van de adviezen aan de gemeente Voorschoten en de gemeente Wassenaar.  

 
Gegrond   Ongegrond 

Deels gegrond/ 
deels ongegrond 

Niet-ontvankelijk 

Wassenaar  2  8  0  1 

Voorschoten  1  4  0  0 

Totaal  3  12  0  1 
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Toelichting op (deels) gegronde adviezen 
De commissie heeft geadviseerd om 8 bezwaarschriften gegrond te verklaren en 2 bezwaarschriften deels 
gegrond. Hieronder staat een overzicht van de reden van de (deels) gegronde adviezen. 

Kamer I
In Kamer I zijn de volgende (deels) gegronde adviezen uitgebracht:

•	 De commissie heeft in een bezwaarzaak over een verzoek om correctie van geboortegegevens in de 
Basisregistratie Personen geoordeeld dat belanghebbende voldoende aannemelijk heeft gemaakt dat 
die gegevens, conform diens verzoek, moeten worden gecorrigeerd. 

•	 De commissie heeft geadviseerd een bezwaarschrift (kennelijk) gegrond te verklaren. Dit bezwaar was 
gericht tegen het afwijzen van een verzoek om een dwangsom vanwege het niet tijdig beslissen. In 
deze zaak ging het over een aanvraag om planschade. 

•	 In een andere zaak heeft de commissie geadviseerd een bezwaarschrift gegrond te verklaren. In deze 
zaak was verzocht om een dwangsom vanwege het niet tijdig beslissen op een handhavingsverzoek. 
Het college was van oordeel dat er geen sprake was van een formeel handhavingsverzoek, maar van 
een melding van een overtreding. Anders dan het college was de commissie van oordeel dat daarvan 
wel sprake was. 

•	 Verder heeft de commissie geadviseerd 2 bezwaarschriften deels gegrond te verklaren. In deze zaken 
is het handhavingsbesluit in de plaats gekomen van de eerdere afwijzing van het handhavingsverzoek. 

Kamer II 
In Kamer II zijn de volgende gegronde adviezen uitgebracht:

•	 In een zaak over een maatregel is de commissie van oordeel dat het feitencomplex in het dossier 
onvoldoende helder en objectief was om op basis daarvan een belastend besluit voor bezwaarde te 
nemen en hem zijn ontslag te verwijten. Het besluit is daarmee onzorgvuldig tot stand gekomen.

•	 De commissie heeft geadviseerd een bezwaarschrift gegrond te verklaren. Het college heeft in deze 
zaak ten onrechte geconcludeerd dat de inlichtingen- en medewerkingsplicht was geschonden. 

•	 In een zaak heeft de commissie geadviseerd om leerlingenvervoer toe te kennen met toepassing 
van de hardheidsclausule. In deze zaak had het college onvoldoende onderzoek gedaan naar de 
toepassing hiervan terwijl daarvoor in het dossier volgende aanknopingspunten waren. 

•	 In een andere zaak over leerlingenvervoer heeft de commissie geadviseerd om met terugwerkende 
kracht tot het begin van het schooljaar 2023-2024 de gevraagde kilometervergoeding te 
verstrekken. De communicatie naar de belanghebbende over de uiterlijke aanvraagdatum voor de 
kilometervergoeding was onduidelijk.  

•	 De commissie heeft een zaak gegrond verklaard. Het college heeft in deze zaak ten onrechte de 
conclusie getrokken dat sprake was van een gezamenlijke huishouding. Er dient alsnog een volledig 
inhoudelijk onderzoek te worden gedaan naar de feitelijke woonsituatie.

Contrair
In 2024 is in 3 zaken contrair gegaan. Dit betekent dat in deze zaken het advies van de commissie niet is 
overgenomen. In 2 zaken vond de Omgevingsdienst Haaglanden het problematisch en niet wenselijk om 
een handhavingsbesluit voor de eerdere afwijzing van het handhavingsverzoek in de plaats te stellen. 
In een andere zaak vond het college dat geen sprake was van een handhavingsverzoek, maar van een 
melding van een overtreding. 

Vergelijking met 2023, 2022 en 2021
In onderstaande tabel staan de adviezen van de commissie in een percentage uitgedrukt. In de tabel 
staat ook een vergelijking met de voorgaande jaren. Er hebben zich ten opzichte van 2023 geen grote 
verschuivingen voorgedaan.
 

    2024   2023   2022   2021  

Gegrond (geheel of gedeeltelijk)   8%   12%   13%   14%  

Ongegrond   83%   72%   65%   67%  

Niet-ontvankelijk   9%   16%   22%   19%  
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Bijlage 4 

Afhandelingstermijnen 2024

Is binnen de (verlengde) beslistermijn afgehandeld? 
Totaal in percentage

52%

  Ja
  Nee

48%

Aantal bezwaarzaken binnen de (verlengde) 
wettelijke termijn afgehandeld. 

Buiten de (verlengde) wettelijke termijn 
afgehandeld 

57   52 

 
Als het bezwaarschrift door de commissie wordt behandeld moet het college binnen 12 weken (wettelijke 
termijn) beslissen nadat de bezwaartermijn is verstreken. De bezwaartermijn is verstreken 6 weken na de 
dag volgend op de dag waarop het bestreden besluit bekend is gemaakt. Het college kan de beslistermijn 
met maximaal 6 weken verlengen. Dan is de beslistermijn 18 weken (de verlengde wettelijke termijn).  
 
Van de afgehandelde bezwaren waarin de commissie een inhoudelijk advies heeft uitgebracht zijn er 
57 binnen de (verlengde) wettelijke termijn afgehandeld. Er zijn 52 zaken buiten de wettelijke termijn 
afgehandeld. 

Ook zijn er 6 zaken door ambtelijk hoorders binnen de (verlengde) wettelijke termijn afgehandeld  
(zie hierover verder het jaarverslag 2024 Ambtelijk hoorders). 

In 2024 is 52% van de bezwaren tijdig afgehandeld. De in de wet vastgestelde beslistermijnen zijn alleen  
van toepassing op bezwaren die inhoudelijk behandeld worden.  

Als een bezwaar niet-ontvankelijk is (11 zaken in 2024), dan wordt het niet inhoudelijk behandeld.  
De beslistermijnen zijn dan niet van toepassing.  
Uiteraard wordt er vanuit het oogpunt van klantvriendelijkheid ook bij die bezwaren wel gestuurd op  
zo spoedig mogelijke afhandeling.   
Een punt van aandacht blijft het percentage overschrijdingen van de afhandelingstermijn.  
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Bijlage 5 

Wet dwangsom en beroepsprocedures 

Wet dwangsom
Als de gemeente niet tijdig op een bezwaar beslist dan kan betrokkene de gemeente in gebreke stellen en 
mogelijk aanspraak maken op een dwangsom op grond van de Wet dwangsom en beroep bij niet tijdig 
beslissen.  
 
In 2024 zijn er 21 ingebrekestellingen ontvangen vanwege het niet tijdig beslissen op een bezwaarschrift. In 
6 zaken is het daadwerkelijk tot het uitbetalen van een dwangsom gekomen.  

Beroepsprocedures
Bij de rechter waren in het verslagjaar 2024 69 beroepszaken aanhangig (waarvan 14 hoger beroep). 
Hiervan waren op 31 december 2024 nog 35 zaken in behandeling.

In 2024 zijn 8 beroepszaken (waarvan 2 in hoger beroep) op het terrein van het Algemeen en Ruimtelijk 
Domein afgehandeld. In 4 gevallen heeft de rechter het beroep ongegrond verklaard, in 1 geval gegrond  
en in 1 geval is het beroepschrift ingetrokken. Het hoger beroep is 2 keer ongegrond verklaard. Het betrof 
een omgevingsvergunning en een tijdelijk huisverbod.  
In 2024 zijn 26 beroepszaken (waarvan 6 in hoger beroep) op het terrein van het Sociaal Domein 
afgehandeld. In 13 gevallen heeft de rechter het beroep ongegrond verklaard en in 7 gevallen is het 
beroepschrift ingetrokken. Het hoger beroep is 1 keer gegrond verklaard, in 3 gevallen ongegrond en in  
2 gevallen is het hoger beroepschrift ingetrokken. Het betroffen bijstandszaken. 
Ter vergelijking: in 2023 en in 2022 waren er 81 beroepszaken aanhangig bij de rechter en in 2021 64.
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